
Low Income Home Energy Assistance Program (LIHEAP)* 
Applications accepted until June 30, 2026. 
LIHEAP helps customers with an average of $360 toward their 
heating bill and $300 toward medically-necessary cooling costs.  
Universal Service Fund (USF)* 
Applications accepted year-round. 
USF helps make bills more affordable by providing a $20 to $200 
monthly energy bill credit.  When applying for USF, you will also 
be screened for the Fresh Start Program (FSP) automatically if 
you have a balance of $60 or more. FSP offers the opportunity 
for forgiveness of past-due balances once every 5 years.
LIHEAP and USF are the same application. You must re-apply 
every year. You don't need to have a past-due balance to apply.

LIHEAP and USF Income Limits ♦ 

       Household Size † 1 2 3 4

        Monthly Gross  
        Income Limits ♦ $4,167 $5,449 $6,732 $8,014

♦ Gross income is income before taxes.
 † For household sizes greater than four, visit pseg.com/Help.

NJ Lifeline for Senior Citizens and Disabled Adults* 
Applications accepted year-round. 
Lifeline provides an annual credit of $225 for senior 
citizens who are at least 65 years old, or disabled adults 
who are at least 18 years old and receive Social Security 
Disability Title II. Annual gross income (not the household 
income) must be less than $54,943 for a single person and 
less than $62,390 if married. To apply online, visit  
aging.nj.gov or call 1-800-792-9745.

Programs that can help you 
pay your energy bill

To apply, visit pseg.com/EnergyAssistance. When applying, 
choose “PSE&G” as your agency and we can help you with 
your application if you have any problems. 
If you can’t apply online or need extra help, visit a local PSE&G 
Customer Service Center, or call 908-709-6868. 
Customers who apply for USF/LIHEAP through another agency 
or utility should call 1-800-510-3102 for application status.

*These programs are available to qualifying customers. PSE&G 
 does not administer these programs. 
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Programas que le pueden ayudar a 
pagar su factura de energía

Programa de Asistencia de Energía para Hogares de Bajos 
Ingresos (LIHEAP)* 
Se aceptan solicitudes hasta el 30 de junio de 2026. 
LIHEAP ayuda a los clientes con un promedio de $360 para 
sus facturas de calefacción y $300 para los gastos de 
refrigeración necesarios por motivos médicos. 
Fondo de Servicio Universal (USF)* 
Se aceptan solicitudes durante todo el año. 
El USF ayuda a que las facturas sean más asequibles al proveer 
un crédito mensual de entre $20 y $200 en la factura de 
energía. Al solicitar el USF, también si tiene un saldo de $60 
o más se le evaluará automáticamente para el Programa de 
Fresh Start (FSP). El FSP ofrece la oportunidad de cancelar los 
saldos atrasados una vez cada 5 años.  
LIHEAP y USF usan la misma solicitud. Debe volver a presentar 
la solicitud cada año. No es necesario tener un saldo atrasado 
para solicitar.
Límites de ingresos para LIHEAP y USF ♦ 

   Tamaño del hogar  † 1 2 3 4

    Límites de ingresos 
    brutos mensuales  ♦ $4,167 $5,449 $6,732 $8,014

♦ Los ingresos brutos son los ingresos antes de impuestos.
 † Para hogares con más de cuatro miembros, visite pseg.com/Ayuda.

NJ Lifeline para personas mayores y adultos discapacitados* 
Se aceptan solicitudes durante todo el año. 
Lifeline provee un crédito anual de $225 para personas que tengan 
al menos 65 años, o adultos discapacitados que tengan al menos 
18 años y reciben el Título II del Seguro Social por Discapacidad. 
Los ingresos brutos anuales (no los ingresos todos en el hogar) ser 
menos de $54,943 para una persona soltera y menos de $62,390 si 
están casados. Para solicitar por internet, visite aging.nj.gov o llame 
al 1-800-792-9745.
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Para solicitar, visite pseg.com/EnergyAssistance. Al realizar 
la solicitud, elija "PSE&G" como su agencia y le ayudaremos 
con su solicitud si tiene algún problema. 
Si no puede realizar la solicitud en línea o necesita ayuda 
adicional, visite un centro de atención al cliente de PSE&G o 
llame al 908-709-6868. 
Clientes que soliciten USF/LIHEAP a través de otra 
agencia o compañía de servicios públicos deben llamar al 
1-800-510-3102 para obtener el estado de su solicitud.

*Estos programas son disponibles para clientes que califiquen. PSE&G no 
 administra estos programas.
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