Je sens le gaz...
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Ca sent le gaz ? Pas de panique, agissez vite

Si vous sentez une odeur de gaz, sortez du batiment, éloignez-vous d'au moins 106 métres
(350 pieds) et appelez PSE&G au 1-800-436-PSEG (7734) SOIT appeler le 911

Vous ne serez pas facturé pour signaler une éventuelle fuite de gaz. Appelez-nous tout de
Suite.

Si vous sentez une odeur de gaz...

Non

e Essayez de trouver l'origine de I'odeur

e fumer ou vapoter

e Utiliser des interrupteurs ou des sonnettes

e Frotter une allumette ou laisser briler des bougies

¢ Allumer ou éteindre les appareils électriques ou les lampes de poche
e démarre la voiture

e Utilisation d'un téléphone fixe ou cellulaire

Sécurité du gaz naturel

Le gaz naturel est une source d'énergie slre et propre. La plupart des fuites de gaz sont causées par
des appareils anciens ou endommages, ou par des actions qui affectent les conduites

souterraines. Nous partagerons des informations importantes sur le gaz naturel, ainsi que des
conseils de sécurité que tous les clients devraient garder a I'esprit.

Pourquoi utiliser le gaz naturel ?

Le gaz naturel est non toxique et a un faible taux de combustion s'il est utilisé dans des systemes
bien entretenus. cela lui permet d'étre utilisé en toute sécurité de differentes manieres. C'est la
principale énergie utilisée pour le chauffage domestique dans environ 55% des foyers américains. Il
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est de plus en plus utilisé dans la production d'électricité et la réfrigération, ainsi que comme
carburant de transport.

Pourquoi le gaz naturel a-t-il une odeur ?

Le gaz naturel est inodore et incolore. Un odorant chimique, appelé Mercaptan, est ajouté au gaz
naturel avant utilisation afin de faciliter la détection des fuites de gaz. Une odeur désagréable d'« ceuf
pourri » peut vous alerter d'une éventuelle fuite de gaz.

Si le gaz naturel n'est pas toxique, pourquoi une fuite de gaz est-elle si dangereuse ?

Le gaz qui s'échappe dans l'air peut s'enflammer s'il entre en contact avec une source
d'inflammation, telle qu'une flamme nue ou une étincelle provenant d'un interrupteur, d'un appareil ou
d'un moteur de véhicule. Pour éviter les risques d'explosion, il est important de signaler
immédiatement les fuites de gaz suspectées - ne présumez pas que quelqu'un d'autre signalera le
probleme.

Que se passe-t-il aprés avoir signalé une fuite de gaz ?

PSE&G fournit un service d'urgence gratuit 24 heures sur 24 toute I'année. Les techniciens de
PSE&G répondent aux urgences de fuite de gaz dans les 60 minutes. Restez a I'extérieur a au moins
350 pieds (106 métres) du batiment pendant que vous attendez I'arrivée des techniciens.

Quels sont les signes avant-coureurs d'une fuite de gaz naturel a I'extérieur?

Si les conduites de gaz naturel sont endommagées, la fuite de gaz peut entrainer un risque
d'explosion. Certains signes d'une fuite de gaz sont :

e Vous sentez des "ceufs pourris" a I'extérieur.

e Entendez un sifflement provenant du sol.

e |l voit de la poussiere sortir d'un trou dans le sol.

e Vous voyez de I'eau jaillir dans une flaque d'eau ou autour de la boite a vannes.

e \Vous voyez un anneau ou un cercle de végétation morte ou d'herbe dans une zone herbeuse.

Comment le nettoyage des conduites d'égout et des racines d'arbres peut-il affecter les
conduites de gaz naturel ?

Des facteurs environnementaux tels que I'envahissement des racines des arbres peuvent parfois
avoir un impact sur les installations souterraines et provoquer des fuites de gaz naturel.

Une autre fagon courante d'endommager accidentellement les services publics souterrains est lors
des nettoyages latéraux des égouts (les tuyaux souterrains qui relient votre maison a la conduite
d'égout principale). Les « outils d'ouverture de drain » peuvent étre mal utilisés au cours de ce
processus et entrer en contact avec les lignes électriques souterraines. L'utilisation d'une caméra
pour identifier I'état de la conduite d'égout et la source de l'obstruction peut aider a éviter les risques
d'explosion potentiels.

Comment éviter les conduites de gaz naturel dans les excavations ?



Ce n'est pas aussi difficile que vous le pensez, vous n'avez qu'une chose a faire. Appelez avant de
creuser.

Avant que vous ou votre entrepreneur creusez votre propriété, vous étes légalement tenu de marquer
les lignes de service souterraines d'électricité, de téléphone, de cable, d'eau et de gaz. Composez le
811 ou le 1-800-436-PSEG (7734) pour un appel gratuit 24 heures sur 24. Les demandes de
numérotation sont dues, méme si vous avez appelé pour un numéro plus tét, vous devrez peut-étre
rappeler. Consultez le site Appelez avant de creuser pour plus d'informations.

Si vous endommagez accidentellement une conduite de gaz ou si vous sentez une odeur de gaz en
creusant, appelez immédiatement le 911 . Appelez ensuite le 1-800-436-PSEG (7734) .

How to recognize

a gas leak

Cliquez ici pour télécharger notre affiche gratuite sur la sécurité en cas de fuite de gaz.

Vidéo sur les conseils de sécurité en matiére de gaz

Gas Safety Tips:

Know what to do if you smell gas
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